Internetovy systém Reflex

Modul E-mailovy marketing

www.eStudio.cz | info@estudio.cz
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PRIPRAVA INFOMAILU
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Modul E-mailovy marketing najdete v administracni &asti
redakéniho systému Reflex v ramci levého menu.
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Pracovat budete s prvni polozkou tohoto modulu, pojmeno-
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zkouska odFadkovani Rezeslan

s plnym nazvem
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= Vybér Sablony

el Tvorbu infomailu zahdjite klepnutim na tlacitko , Vytvofit novy
o e-mail". V dialogovém okné vyberte Sablonu, ktera poslouzi
77777777777777777 ” § 7 % jako zaklad pro Vas novy infomail.
Vyplnéni ndzvu a predmétu
T Novy e-mail

I D Vyplnite Nazev, ktery bude slouzit pro vasi dalsi identifikaci

,,,,,,,, Nazew Newsletter &. 12 - biezen 2012

,,,,,,,, e infomailu v administraci a Pfredmét, ktery bude uveden v roze-
"""" silaném infomailu jako predmeét (subject) rozesilanych infomai-
Vybrat produkty do e-mailu_| [ VieZit vybrané produkty |0 (e'maIIOV)I/Ch ZpréV)

Klicova slova Produkty

v-webu] @ [cust.name]

Vyberte produkty do e-mailu

i 1 - . Pokud pouzivate pro vyhodnocovani uspésnosti Vaseho webu
g Tommy Hilliger Ralph Lauren ‘P.erre Ve . ’ 7 . . v e

| Tuesaien g == Ci e-shopu analyticky nastroj Google Analytics, doporucuje-
| eseKe | 898 K& 184 . vy s , , vs

| oo oK = me doplnit méfici kod (tzv. UTM kod). Tento koéd poslouzi pro

detailni sledovani Ucinnosti kazdé rozesilky infomailu a tim pa-

dem Vaseho e-mailového marketingu jako celku.

B |
Cesta:(ah\e»lbmﬁrnhwid»lablewlbvdeOrxldw-hhlawﬂmdy»lr»wwtablenlb\idywhrvtdndi‘vwa TentO kOd Je SyStemem automat|cky dop|nen ke véem Odka—
Parametr linku (pro_ utm_: il medium=001-slevy-srpen|

z0m v infomailu. Doporuceny tvar méficiho (UTM) kodu je na-
sledujici: utm_source=Email&utm_medium=01-srpen. Kde
vyraz ,Email” je identifikace zdroje, tedy e-mailovy marketing
a vyraz ,01-srpen” identifikuje, o kterou konkrétni rozesilku
se jedna. Pod toto identifikaci naleznete infomail nasledné ve
zdrojich v Google Analytics.

UloZit e-mail |
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EDITACE BANNERU
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siroky vybér damskych a panskych
parfémd za velmi vyhodné ceny

ZOBRAZIT SORTIMENT

Cesta: table > thody » tr » td » table » thody > fr » id » @ » img

N

Parametr linku (pro

fu.mobile]

@ Viczit/upravit obrazek - Nightly = | B |-

G | & www.parfemny-eva.kvasnicka.estudio.cz/tinymee/jscripts/tiny_mcef
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VioZit/upravit obrazek
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V okné, které se otevre, vyberte jiny obrazek ze
serveru klepnutim na ikonu vedle policka se jmé-
nem obrazku.
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hprtypesimageit,

Pomoci tlacitka ,Browse” muizete do systému na-
hrat obrazky z Vaseho pocitace.

Zmeéna obrazkd

VSechny prvky v infomailu mGzete ménit, tedy pfi-
davat, mazat i upravovat. At uz se jedna o obrazky
nebo texty.

Obrazek, ktery potrebujete vymeénit si nejdrive
oznacte mysi a klepnéte na ikonku pro editaci ob-
razka.
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Upload it || Folders
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Nyni se Vam zobrazi vSechny obrazky, které jsou jiz
nahrané na serveru. Dalsi obrazky muzete pridat
prostiednictvim tlacitka ,Upload”.

Vyberete si jeden nebo vice obrazkd z disku Va-
Seho pocitace a tlacitkem ,Upload” je nahrajte do
systému (Ize i vice obrazkd najednou).
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VLOZEN{ PRODUKTU

4 slova Produkty

ek
Vyberte produkty

Tlacitkem ,Vybrat produkty do infomailu” akti-
vujete okno pro vybér produktt do infomailu.

gorii B. Vyberte virobek

Produkty, které mate v planu umistit do infomailu,
vyberte zaskrtnutim zaskrtavatka vpravo.

Tlacitkem ,Vybrat produkty” pripravite produkty
pro vlozeni do infomailu. Produkty se pridavaji dy-
namicky a zobrazuji se v seznamu produktd vpravo
nad Sablonou infomailu.

Jakmile budete mit produkty vybrané, zavrete
okno tlacitkem ,Zavfit".

pAVID BECKHAM Ry N 8

Nejdfive vyberte nékterou kategorii v levém sloup-
ci, poté vyrobce a pfipadné radu. A nynijiz vyberte
konkrétni produkty v pravém sloupci.

Nazev
Predmat

KliZova slova Produkty

oda Bruno Banani Men S0ml M TESTER vef

a Pierre Cardin Centaure Yellow 50mi M vaf

oznatit / odznadit

@ [fubank] [sgerat produkty do e-mailu_| [ Viesit vybrané produkty do e-mailu_|
Hacie i

PFilahv

Pred pfidanim produkt( pfimo do pfipravovaného
infomailu jsou standardné vybrany vsechny pfipra-
vené produkty.

Pokud mate Sablonu pfipravenou pro vlozeni
vSech produktl najednou do jednoho pole info-
mailu, pak staci kliknout na ,vlozit vybrané pro-
dukty do e-mailu”.

Pokud mate v Sabloné pfipraveny samostatné bun-
ky pro jednotlivé produkty, pak je potreba kliknout
na bunku, do které chcete produkt vlozit, oznadit
pouze jeden konkrétni produkt a kliknout na ,vlo-
Zit vybrané produkty do e-mailu”. Tuto akci je
potieba opakovat do naplnéni infomailu vsemi
produkty do jednotlivych bunék sablony. Produkty
Ize vybrat, nebo jejich vybér zrusit, zaskrtavatkem
~oznacit/odznacit".
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VLOZEN{ PRODUKTU
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Vyhodna nabidka parfému
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'Viime Vas ¥ internetové parfumeri Parfémy - Eva.cz a véfime, Zo 6 VAm zde bude ibit. NaSe intemstova parfumerie \am nabizi vice
neZ 130 000 originainich znalkovych parfémi skiadem. Obrovska nabidka produktl o prehiedné roztfidéna do ia pripravs

Pfed vloZzenim produktd do infomailu nejprve
umistéte kurzor do mista, kam chcete produkt(y)
vlozit.
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Vyhodna nabidka parfému

Ll

Toaletni voda Gueei Envy 100m1

Toaletni voda Burberry Brit 50ml

_ 1102 K&
704 K& obwykld cena: 1222 K¢
ObwykIa cena: 824 K&

Produkt(y) se ihned zobrazi v nahledu infomailu.

Cely proces vlozeni muzete libovolné opakovat
podle poctu produkta.

Nezapomenite vzdy zrusit ,zaskrtnuti” u jiz vloze-
nych produktd, jinak se Vam produkt vlozZi znovu.

Nazev
predmat
Kliéova slova Produkty

Vyberte produkty do e-mailu
Toaletni voda Burberry Brit S0ml W -l

[T] Toaletni voda Gueei Envy 100mI W N |

2 Gwen Stefani Harajuku Lovers Lil Angel 3omiw = = (3§
2 Marc Jacobs Orange 300m| W |
3 Lolita Lempicka Lolita Lempicka 75ml W vaf@

voda Fendi Fendi 100mi W ol |

Tlacitkem ,Vlozit vybrané produkty do infomailu”
vlozite oznacené produkty do infomailu.

4 EE |~ D Y @S
rva Ke 110Z Ke

obykld cena: 824 KE ©obwkIa cena: 1222 K& 541 Ké
obuykia cena 661 K&

o o o
s
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Toaletnivoda Toaletni voda Toaletni voda Fendi Fendi
Warc Jacobs Lolita Lempicka Lolita 100mi
Orange 300ml Lempicka 75ml
B - 653 K&

T35 Ke 623 K& obuylkis cena: TT3KE
obvykla cena: 855 K¢ DOVINIE Cena. 793 me.
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samozFemosti. Ke ka2sé objednavee obdrSte vzorek ving zdarma. Pro rychi objednani neni tfeba se registrovat,
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| PRVOTRIDNI |
. | FrokA kvalITA | |

U vlozenych produktd mdzete dale upravovat tex-
ty, ceny a formatovani obrazka.

Prosté zalomeni textu docilite pomoci klavesové
zkratky Shift + ENTER. Bez klavesy Shift se vlozi
novy odstavec. Opét je potreba nejdfive umistit
kurzor do textového pole, které chcete upravit.
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MOZNOSTI ROZESILANI

([brat produiey do emaiu ] [Lviest o Moinost plv’lpo_jeni ph’loh

Pred pfipojenim souboru jako pfilohy musi byt infomail
ulozen. K infomailu Ize pfipojit libovolné mnozstvi soubor(.

S vys$sim poctem priloZzenych soubor( roste datova velikost
infomailu a mdze se prodlouzit doba odesilani.

,,,,,,,,,,,,,,, — Do pfiloh Ize nahravat soubory s maximalni velikosti 2 MB

Vyberte soubory a pFiloste je k serveru. Velikost jedné piflohy max. 2 MB.

Cocpodidadypro

pro kazdy soubor.

Pripojeny soubor mlzete odstranit tlacitkem vpravo od sou-
boru. Z hlediska uzivatelské privétivosti na strané adresatl
infomailu nedoporucujeme vkladat velké mnozstvi soubor(.
Obecné je vhodnéjsi poslat jen odkaz na stazeni souboru
z webu, nez soubor samotny. Tim vyvolate i navstévnost na
Vasem webu nebo e-shopu.
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: E; parisini za venin

e A e eSO oy smen Hotovy infomail nebo zmény, nezapomeiite ulozit!

Cesta: table » thody » ir » td

e Zde vidite seznam vsech infomaila. lkonky vpravo indikuji
EES HETEIN jejich stav.
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%oa Zasedlé ikonky oznacuiji jiz rozeslany infomail.
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ST Pro pfepnuti na odesilani infomailu pouzijte ikonu obalky se

eni [ ! v

DA zelenou Sipkou.
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Ikonka tfi listdl papiru umoznuje duplikovat infomail. Timto
zplsobem muzete opét pouzit jiz odeslany infomail, upravit
jej a ulozit pod jinym jménem, vlozit jiné produkty, pfipojit
jiné prilohy, apod. Jinym zplisobem nejde jiz odeslany info-
mail upravovat.

Pro editaci infomailu pouzijte ikonku Zluté tuzky.

Smazat infomail, ktery jesté nebyl rozeslan, mizete pomoci
ikonky Sedé popelnice. Jiz rozeslané nelze mazat.
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KONTROLA A ROZESILANI

Pred zahajenim rozesilani si mizete jesté naposledy zkontro-
lovat vzhled a obsah infomailu.

Pro odesilani si mUzete vybrat, zda budete rozesilat na rucné
vybrané e-mailové adresy nebo na preddefinované ¢i auto-
maticky generované seznamy adresatu.

Ruc¢né definované e-mailové adresy slouzi zejména k testo-
vani vzhledu infomailu. Testovani je vhodné provést proto,
Ze rGzné verze desktopovych e-mailovych klient(, ¢i rozhrani
riznych webmaild mohou infomail zobrazit s drobnymi od-
chylkami.

Dale je mozné si vybrat jiz drive definovanou skupinu zakaz-
nikd. Diky propojeni s databazi zakaznik(i Vaseho webu nebo
e-shopu je mozné automaticky generovat vzdy aktualni se-
znam e-mailovych adres Vasich zakaznik(. Zakazniky Ize dale
filtrovat i podle prodejnich skupin.

Pokud pfi vybéru ,rucné vybrané e-maily” klepnete na tlacit-
ko ,vybrat...", zobrazi se modalni okno pro podrobny vybér
e-mailovych adres z databaze Vaseho e-shopu.

RUzné atributy (fetézec z e-mailové adresy, prodejni skupinu,
stat Ci pfiznak pro zasilani) 1ze mezi sebou kombinovat.

Tlacitkem ,Pridat prijemce” vlozite vybrané zakazniky do se-
znamu prijemcl infomailu.

Zahajeni rozesilani

Po klepnuti na tlacitko ,Odeslat e-mail” jesté potvrdte svoji
volbu v modalnim okné, které se po stisknuti tlacitka zobrazi.
Poté se spusti vlastni rozesilani infomaild.

Prubéh rozesilani se zobrazuje pfimo v administraci s tim,
Ze je jej mozné kdykoliv prerusit. Odhlaseni se z administrace
nebo zavreni internetového prohlizece rozesilani infomail(
nijak neovlivni.

Nazev: david kopie

Komuy ruéné vybrané e-maily \L]L wybrat...

test zdkazniky s infomaily
pro—} zdkazniky bez infomaill
pro—}| viechny zdkazniky

.ez, marketing@elnino.cz,
-kontrolu@centrum.cz,

PFedmét: d2

PARFEMY-EVA.CZ
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tel.: 733 644 146
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